[image: ]
Załącznik nr 7 
do zamówienia 
nr IBE/191/2024
Wzór umowy 

Wzór - UMOWA ZLECENIE
nr ________________2024
(dalej: „Umowa”)
zawarta w dniu __     2024 r. w Warszawie

pomiędzy:
Instytutem Badań Edukacyjnych z siedzibą w Warszawie przy ul. Górczewskiej 8, 01-180 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000113990, posługującym się NIP: 5250008695 oraz REGON: 000178235, reprezentowanym przez Pana …………………………………………………………. – Dyrektora IBE, zwanym dalej “Zleceniodawcą”,
a

[bookmark: _heading=h.30j0zll]Panem/Panią ______________________, prowadzącym/prowadzącą działalność gospodarczą pod firmą __________________________________ zarejestrowaną w Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, NIP _______________, REGON ________________, ul. _________________, nr __, lok _____, __-___ __________________, zwaną/zwanym dalej „Zleceniobiorcą”, łącznie zwanymi dalej „Stronami”, a każdy z osobna zwany dalej „Stroną”.

Panem/Panią ______________________, zamieszkałą/zamieszkałym w ________________ przy ul. __________________ nr __ lok __, __-___ _________________, PESEL ________________ zwaną/zwanym dalej „Zleceniobiorcą”, łącznie zwanymi dalej „Stronami”, a każdy z osobna zwany dalej „Stroną”.


Niniejsza umowa (zwana dalej „Umową”), zostaje zawarta w wyniku udzielenia zamówienia publicznego w trybie poza ustawą z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2023r., poz. 1605 ze zm.), w zgodzie z postanowieniami art. 2 ust. 1 pkt 1) ww. ustawy.


§ 1 [Przedmiot umowy]
1. Zleceniodawca powierza, a Zleceniobiorca przyjmuje do wykonania czynności polegające na przeprowadzeniu w trybie online konsultacji psychiatrycznych dla nauczycieli, specjalistów szkolnych, rodziców uczniów oraz pełnoletnich uczniów w ramach projektu UNICEF (ASA) - „Accessible School for All – Szkoła dostępna dla wszystkich (SDW)" (zwanym dalej „Zleceniem”), a Zleceniodawca zobowiązuje się do wypłaty Zleceniobiorcy należnego wynagrodzenia.
2. W ramach realizacji Zlecenia, Zleceniobiorca zobowiązuje się do:
1) przeprowadzenia __ godzin konsultacji w obszarze psychoterapii dzieci i młodzieży (część I zamówienia);
2) przeprowadzenia __ godzin konsultacji w obszarze psychoterapii osób dorosłych (część II zamówienia);
3) [bookmark: _heading=h.1fob9te]przygotowanie w ciągu 2 dni od dnia przeprowadzenia konsultacji raportu (wg wzoru stanowiącego załącznik nr 1 do niniejszej Umowy) pisemnego z każdej przeprowadzonej konsultacji oraz raportu zbiorczego z wszystkich konsultacji (wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 3 do niniejszej Umowy).

3. W przypadku zwiększenia lub zmniejszenia liczby godzin konsultacji określonych w ust. 1 powyżej Strony zawrą stosowny aneks do niniejszej Umowy.
4. Zleceniobiorca zobowiązany jest do osobistego wykonywania obowiązków wynikających z Umowy i nie może bez zgody Zleceniodawcy powierzyć jej wykonania bądź części osobie trzeciej.
5. Zleceniobiorca ma obowiązek udzielać – na żądanie Zleceniodawcy– bieżących informacji o przebiegu realizacji Umowy. Zleceniobiorca winien uwzględniać wszelkie uwagi i stanowiska Zleceniodawcy, które doprecyzowują lub uzupełniają postanowienia niniejszej umowy i nie są z nimi sprzeczne.
6. Konsultacje online będą przeprowadzane przez Zleceniobiorcę telefonicznie lub poprzez platformę komunikacyjną wskazaną przez Zleceniodawcę lub w przypadku braku takiego wskazania w dowolnej formie kontaktu zdalnego, wykorzystywanej w praktyce Zleceniobiorcy.
7. Konsultacje online będą przeprowadzone przez Zleceniobiorcę przy użyciu własnego sprzętu komputerowego i komunikacji zdalnej (telefon). 
8. Za zrealizowanie konsultacji Strony uważają:
· dostępność Zleceniobiorcy do jej przeprowadzenia zgodnie z harmonogramem, z zastrzeżeniem ust. 9-13 poniżej;
· konsultacje, które odbyły się w wyznaczonym terminie zgodnie z harmonogramem lub ustaleniami Stron.
9. W przypadku braku zapisu na konsultacje na dany termin lub odwołania konsultacji przez osobę konsultowaną na co najmniej 2 dni przed ich datą Zleceniodawca wymaga zmiany terminu dostępności Zleceniobiorcy.
10. W przypadku braku zapisów na nowo ustalony termin konsultacji, na co najmniej 24 godziny przed wyznaczoną datą wynagrodzenie Zleceniobiorcy będzie należne jako ½ wartości zrealizowanej konsultacji.
11. W przypadku odwołania konsultacji przez osobę konsultowaną na co najmniej 24 godziny przed wyznaczoną datą konsultacji, wynagrodzenie Zleceniobiorcy będzie należne jako ½ wartości zrealizowanej konsultacji, chyba, że Zleceniobiorca zdecyduje się na wyznaczenie nowego terminu konsultacji.
12. W przypadku gdy osoba konsultowana nie pojawi się na wyznaczonej konsultacji, wynagrodzenie Zleceniobiorcy będzie należne w wysokości 100% zrealizowanej konsultacji, pod warunkiem, że Zleceniodawca otrzyma niezwłocznie od Zleceniobiorcy wiadomość e-mail o zaistniałej sytuacji.
13. Zleceniobiorca zobowiązany jest niezwłocznie komunikować Zleceniobiorcy o wszelkich rezygnacjach lub zmianach dotyczących terminów konsultacji zaplanowanych zgodnie z harmonogramem lub ustaleniami Stron.

	§ 2 [Termin realizacji umowy]
1. Zleceniobiorca będzie wykonywał powierzone czynności od dnia ……. 2024 r. do dnia 19 czerwca  2024 r. zgodnie z harmonogramem przedstawionym przez Zleceniodawcę.
2. Strony ustalają, iż harmonogram wykonywania Zlecenia nie stanowi integralnej części umowy i może być zmieniony lub uzupełniony przez Zleceniodawcę w drodze wzajemnych ustaleń Stron w formie korespondencji e-mail, o której mowa w § 9 ust. 3 Umowy.
3. Załącznikiem do Umowy (załącznik nr 2) jest harmonogram konsultacji online określony przez Zleceniodawcę na dzień podpisania niniejszej Umowy.

[bookmark: _heading=h.gjdgxs]§ 3 [Wynagrodzenie Zleceniobiorcy]
1. Za wykonane czynności objętych Umową, tj. zrealizowanie wszystkich przewidzianych w harmonogramie, o którym mowa w §2 Umowy, konsultacji oraz przygotowanie raportów dokumentujących każdą przeprowadzoną konsultację Zleceniodawca wypłaci Zleceniobiorcy całkowite wynagrodzenie w maksymalnej wysokości ___________ zł (słownie: _________________________________ złotych i __/100 brutto). 
2. W wynagrodzeniu określonym w ust. 1 powyżej zawierają się wszelkie koszty, opłaty i wydatki, które Zleceniodawca zobowiązany jest ponieść w związku z prawidłową realizacją Umowy. 
3. Wysokość należnego Zleceniobiorcy wynagrodzenia pomniejsza się o nałożone na Zleceniobiorcę kary umowne.
4. Płatność wynagrodzenia następuje z dołu, na podstawie prawidłowo wystawionej faktury/wystawionego rachunku, w terminie do 21 dni od dnia jej/jego otrzymania przez Zleceniodawcę, przelewem na rachunek bankowy w niej/w nim wskazany.
5. Podstawą do wystawienia faktury/rachunku przez Zleceniobiorcę jest zatwierdzone przez Zleceniodawcę sprawozdanie, o którym mowa w § 4 ust. 2 pkt 4 Umowy odnoszące się do czasu wykonywania czynności opisanych w § 1 w trakcie wykonywania przedmiotowej Umowy.
6. Dniem zapłaty jest dzień wydania polecenia obciążenia rachunku bankowego Zleceniodawcy.

§ 4 [Ogólne zasady współpracy]
1. Zleceniobiorca oświadcza, że:
1) posiada wszelkie niezbędne kwalifikacje, w szczególności wiedzę, uprawnienia, umiejętności, doświadczenie, środki techniczno-organizacyjne służące przeprowadzeniu konsultacji online niezbędne do prawidłowego wykonania Umowy;
2) wykona Umowę dochowując najwyższej możliwej staranności.
2. Zleceniobiorca zobowiązany jest:
1) do dostarczenia Zleceniodawcy, przed rozpoczęciem wykonywania Umowy, zdjęcia Zleceniobiorcy w ustalonym formacie/pliku graficznym wraz z notką biograficzną (maksymalnie do 2500 znaków ze spacjami) do umieszczenia na platformie komunikacyjnej i/lub stronie internetowej związanych z przeprowadzanymi konsultacjami oraz wyrażenia zgody na udostępnienie na rzecz Zleceniodawcy swojego zdjęcia;
2) do ścisłej współpracy z Zleceniodawcą przy realizacji Umowy;
3) do pozostawania w kontakcie z Zleceniodawcą oraz udzielania mu wszelkich żądanych informacji dotyczących realizacji Umowy;
4) niezwłocznie informować Zleceniodawcę o wszelkich okolicznościach mogących mieć wpływ na jakość lub terminowość realizacji Umowy lub okolicznościach mogących utrudnić jej realizację, pod rygorem utraty prawa do powoływania się na te okoliczności przy ostatecznym rozliczeniu Umowy;
5) w terminie 7 dni od zakończenia okresu obowiązywania przedmiotowej Umowy Zleceniobiorca zobowiązany jest złożyć Zleceniodawcy: 
· sprawozdanie z przebiegu realizacji Umowy, zawierające w szczególności wykaz przeprowadzonych konsultacji online wraz z raportami, o których mowa w § 1 ust. 2 pkt 3) Umowy;
· raportów, o której mowa w §1 ust. 2 pkt 2 Umowy.
6) Zleceniodawca w terminie 5 dni roboczych dokona weryfikacji poprawności i kompletności złożonego sprawozdania. O ile do sprawozdania nie zostaną zgłoszone uwagi, przyjmuje się że zostało ono przyjęte po upływie wskazanego w zdaniu pierwszym terminu. 

§ 5 [Prawa autorskie]
1. Jeżeli w toku realizacji przedmiotowej Umowy powstaną opracowania, raporty, prace lub inne wytwory Zleceniobiorcy stanowiące utwór w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 2059, zwana dalej “ustawą o prawach autorskich”), zwane dalej “Utworami”, Zleceniobiorca w ramach wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 przenosi na Zleceniodawcę całość autorskich praw majątkowych do wszystkich Utworów.
2. Przejście autorskich praw majątkowych do Utworów następuje z chwilą wydania ich materialnych nośników Zleceniodawcy lub z chwilą wprowadzenia utworu do środka komunikacji elektronicznej w taki sposób, że Zleceniodawca mógł się z nimi zapoznać. 
3. Przeniesienie autorskich praw majątkowych do Utworów obejmuje pola eksploatacji wymienione w art. 50 ustawy o prawach autorskich, w szczególności pola eksploatacji:
1) wytwarzanie nieograniczonej ilości egzemplarzy utworu z zastosowaniem technik: poligraficznych, reprograficznych, informatycznych, fotograficznych, cyfrowych, na nośnikach optoelektronicznych, fonograficznych, zapisu magnetycznego, audiowizualnych lub multimedialnych;
2) wprowadzanie do obrotu oryginału albo egzemplarzy, najem lub użyczenie oryginału albo egzemplarzy, na których utwór utrwalono - bez ograniczeń przedmiotowych, terytorialnych i czasowych, bez względu na przeznaczenie;
3) wprowadzenie do pamięci komputera i systemów operacyjnych;
4) rozpowszechnianie w sieciach informatycznych lub teleinformatycznych, w tym w Internecie, w taki sposób aby dostęp do utworu przez osoby trzecie był możliwy w wybranym przez nie miejscu i czasie;
5) publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie, nadawanie, reemitowanie, w tym za pośrednictwem sieci kablowych i satelitarnych;
6) wydawanie całości lub fragmentów utworu w publikacjach zbiorowych w postaci książkowej (albumy, katalogi, leksykony), wydawnictwach multimedialnych, samodzielnie lub w wydaniach z utworami innych podmiotów;
7) rozpowszechnianie, w szczególności po dokonaniu opracowania redakcyjnego, polegającego m.in. na wprowadzaniu śródtytułów, podtytułów, opisów;
8) wykorzystywanie w celach informacyjnych, promocji i reklamy;
9) nieodpłatne lub odpłatne wypożyczenie lub udostępnienie zwielokrotnionych egzemplarzy;
10) opracowanie w szczególności polegające na przeróbce, zmianie, wykorzystaniu części, przeredagowaniu utworu oraz korzystanie i rozporządzanie opracowaniem.
4. Zleceniobiorca oświadcza, że realizując Umowę nie naruszy praw majątkowych osób trzecich i przekaże utwór w stanie wolnym od obciążeń prawami tych osób.
5. Zleceniobiorca będzie każdorazowo wskazywał właściciela autorskich praw osobistych do Dzieła z imienia i nazwiska.
6. Na podstawie art. 21 ust. 2(1) ustawy o prawach autorskich Zleceniobiorca zrzeka się pośrednictwa organizacji zbiorowego zarządzania prawami autorskimi w zakresie korzystania z utworu polegającego na publicznym udostępnianiu utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym.
7. Zleceniobiorca wyraża zgodę na dokonywanie przez Zleceniodawcę w jego imieniu nadzoru autorskiego nad wykonanym Utworem.
8. Zleceniobiorca zapewnia, że żaden z ewentualnych twórców ani współtwórców utworu nie będzie wykonywał osobistych praw majątkowych wynikających z autorstwa utworu.
9. Przeniesienie praw majątkowych nie jest ograniczone pod względem celu rozpowszechniania utworu, ani też pod względem czasowym i terytorialnym, a prawa te mogą być przenoszone na inne podmioty bez żadnych ograniczeń.
10. Zleceniodawcy przysługuje wyłączne prawo zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich lub praw z utworu.
11. Zleceniobiorca oświadcza, że przed przejściem praw autorskich na Zleceniodawcę, Zleceniodawca jest uprawniony do nieodpłatnego korzystania z wszelkich Utworów powstałych w związku z realizacją Umowy, a udostępnionych mu przez Zleceniobiorcę.
12. W okresie realizacji Umowy, w zakresie niezbędnym do jej prawidłowej realizacji Zleceniobiorcy przysługuje niewyłączna licencja na posługiwanie się i ewentualne dalsze opracowanie Utworów już przekazanych Zleceniodawcy.
13. Zleceniobiorca wyraża zgodę na bezpłatne oraz nieograniczone czasowo i terytorialnie rozpowszechnianie jego wizerunku w formie zdjęcia, o którym mowa w §4 ust. 2 pkt 1 niniejszej Umowy w związku z jej realizacją, poprzez umieszczenie zdjęcia na platformie komunikacyjnej i/lub stronie internetowej związanych z przeprowadzanymi konsultacjami.
14. Udzielenie zgody, o której mowa w ust. 13 powyżej, obejmuje wszelkie pola eksploatacji, o których mowa w art. 50 ustawy o prawach autorskich. 

§ 6 [Nienależyte realizowanie Umowy]
1. Zleceniobiorca jest odpowiedzialny względem Zleceniodawcy za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy na zasadach ogólnych. 
2. W przypadku rozwiązania Umowy z przyczyn o których mowa w § 7 ust. 1 Umowy Zleceniodawcy przysługuje prawo do naliczenia kary umownej w wysokości 20 % całości wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 Umowy powiększoną o kwotę w wysokości wynagrodzenia dodatkowego, o którym mowa w § 3 ust. 1 Umowy oraz prawo do żądania odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary umownej.
3. Nałożenie kary umownej następuje na podstawie stosownego oświadczenia Zleceniodawcy. 
4. Zleceniodawca, jeżeli przepisy powszechnie obowiązujące tego nie wyłączają, ma prawo dokonać potrącenia nałożonej kary umownej, bez wzywania Zleceniobiorcy do jej zapłaty, na co ten ostatni wyraża zgodę.

§ 7 [Rozwiązanie umowy]
1. Z ważnych powodów Zleceniodawca może jednostronnie rozwiązać Umowę bez odszkodowania dla Zleceniobiorcy. W szczególności za ważne powody Strony uznają następujące zdarzenia:
1) Zleceniobiorca zaprzestanie realizować Umowę i pomimo wezwania drogą korespondencji e-mail, o której mowa w § 9 ust. 3 Umowy, do jej realizacji w wyznaczonym terminie, nie podejmie odpowiedniego działania wskazanego w wezwaniu;
2) jeżeli Zleceniobiorca odmówi udostępniania informacji dotyczących realizacji Umowy.
2. Rozwiązanie Umowy następuje na podstawie stosownego oświadczenia Zleceniodawcy złożonego Zleceniobiorcy drogą elektroniczną. 

§ 8 [Przetwarzanie danych osobowych]
1. Administratorem danych osobowych Zleceniobiorcy jest Instytut Badań Edukacyjnych z siedzibą w Warszawie. Dane będą przetwarzane w celach: nawiązania i realizacji współpracy, kontaktu przy wykonaniu Umowy, wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Administratorze (obowiązki podatkowe i rozliczeniowe, zgłoszeniowe do ZUS, archiwizacyjne) oraz obrony lub dochodzenia ewentualnych roszczeń, podstawą prawną przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b), c), f) RODO. Pełna treść obowiązku informacyjnego dostępna jest na stronie internetowej www.ibe.edu.pl/rodo.
2. Dane m.in. w zakresie wizerunku Zleceniobiorcy będą przetwarzane w celach realizacji przedmiotowej Umowy - podstawą prawną przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.
3. Dane będą udostępniane m.in. podmiotom świadczącym usługi utrzymania systemu informatycznego i hostingu oraz osobom korzystającym z konsultacji, będących przedmiotem niniejszej Umowy.
4. Dane będą przetwarzane maksymalnie przez 5 lat od dnia zakończenia obowiązywania niniejszej Umowy.
5. Zleceniobiorcy przysługuje:
· prawo żądania dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, prawo żądania sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych, usunięcia oraz ograniczenia przetwarzania - na zasadach i w przypadkach przewidzianych w przepisach RODO;
· w przypadku przetwarzania danych osobowych w celu realizacji prawnie uzasadnionych interesów, prawo do wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie z przyczyn związanych ze szczególną sytuacją;
· w sytuacji uznania, że przetwarzanie danych odbywa się z naruszeniem przepisów, prawo do wniesienia skargi do Prezesa UODO (adres ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
6. Dane osobowe nie będą przedmiotem zautomatyzowanego podejmowania decyzji oraz nie będą poddawane profilowaniu.

 
§ 9 [Postanowienia końcowe]
1. Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie oświadczenia (w tym protokoły) Strony składają sobie na piśmie lub za pośrednictwem teleinformatycznych środków przekazu (poczta email).
3. Strony ustalają następujące osoby i adresy e-mail służące do korespondencji w toku wykonania niniejszej Umowy:
- ze strony Zleceniodawcy w kwestiach organizacyjnych Pani Marta Przybylak, e-mail: m.przybylak@ibe.edu.pl,
- ze strony Zleceniodawcy w kwestiach merytorycznych Pani  Katarzyna Wiejak, e-mail: k.wiejak@ibe.edu.pl
- ze strony Zleceniobiorcy Pan/Pani ________________, e-mail: _____________________
4. Nieważność któregokolwiek postanowienia Umowy nie powoduje nieważności całej Umowy. W przypadku, gdy którekolwiek z postanowień Umowy zostanie prawomocnie uznane za nieważne, w jego miejsce stosuje się odpowiedni przepis prawa powszechnego. 
5. Nagłówki używane w Umowie służą jedynie do celów technicznych i nie mogą być przedmiotem odrębnej interpretacji w oderwaniu od właściwego tekstu Umowy.
6. Strony zobowiązują się informować wzajemnie na piśmie o wszelkich pojawiających się zmianach danych teleadresowych oraz danych określonych w ust. 3 powyżej, a korespondencja przesyłana zgodnie z zadeklarowanymi danymi, jest uważana za doręczoną właściwie.
7. Wysłanie pisma na adres Strony, w przypadku jego niepodjęcia, wywołuje skutek doręczenia z dniem upływu powtórnej awizacji pisma.
8. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego.
9. Sądem właściwym do rozstrzygania sporów mogących zaistnieć w związku z Umową jest Sąd miejscowo właściwy dla siedziby Zleceniodawcy.
10. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach. 
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ZAŁĄCZNIKI:
Załącznik nr 1:
Wzór raportu z przeprowadzonej konsultacji online, o którym mowa w § 1 ust. 2 pkt 3 Umowy;
Załącznik nr 2:
Harmonogram konsultacji online na dzień podpisania Umowy
Załącznik nr 3:
Wzór raportu zbiorczego z wszystkich przeprowadzonych przez Zleceniobiorcę konsultacji
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